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基于博物馆的文物大数据库建设研究

王家立　 彭　 亮　 钟　 意　 张晓霞　 陈建春∗

摘要:近年来,随着大数据、人工智能的快速发展,信息技术在文博领域的应

用日益广泛。 为建立文物资源大数据库,进一步推动文物数字化保护、活化利用,

提升中华文化的影响力,增强文化自信,本文依据博物馆行业现状,针对文物资源

大数据库建设的路径和挑战,梳理了全国博物馆和文物状态现状、文物元数据标

准建立以及文物数字化工作开展情况。 本文提出,在细化文物类别数据标准和

文物元数据标准体系的基础上,深化文物数字化身份识别码管理体系,探索建立

区域性文物数据中心,实现博物馆行业文物资源大数据库及全国文物大数据交

互平台;并就大数据在博物馆陈列展览、科学研究、公共教育三个方面的应用,分

析其面临的挑战和解决思路。 最后,本文对文物大数据的发展进行了展望。

关键词:文物数字化　 大数据　 博物馆　 文物元数据　 区域性文物数据中心

一、
 

引言

《“十四五”文物保护和科技创新规划》指出:“‘十四五’时期是我国开启全

面建设社会主义现代化国家新征程的第一个五年,也是推进社会主义文化强国

建设、推动实现从文物资源大国向文物保护利用强国跨越的关键时期。”中华文

化有着深厚的底蕴和丰富的文物资源,“十三五”期间,国家文物局牵头完成了

第一次全国可移动文物普查,对全国文物保护保存状况进行了摸底。 “十四五”

规划明确提出要“建设国家文物资源大数据库”:“系统整合全国不可移动文物

资源数据库、国有可移动文物普查数据库、革命文物数据库等,加强文物资源大

数据应用。”“建立文物数字化标准规范体系,健全数据管理和开放共享机制,加

39
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大文物数据保护力度。”(国务院办公厅,2021)

国际博物馆协会( International
 

Council
 

of
 

Museums,
 

ICOM)对“博物馆”的

最新定义翻译如下:“博物馆是为社会服务的非营利性永久机构,致力于研究、

收集、保护、解释和展示物质和非物质的文化遗产。 博物馆对公众开放,具有开

放性和包容性,旨在促进多样性和可持续性。 它们以道德和专业的方式运作和

交流,并参与社区建设,提供多样化的教育、享受、思考和知识共享体验。”

( ICOM,
 

2022)陈红京认为,博物馆是征集、保护、研究和传播文物的机构,而数

字化博物馆则是实体博物馆在空间和时间上的延伸,具有诱发观众需求和辅助

理解陈列展览等功能(陈红京,2019)。 数字化博物馆的显著特征是以数字形式

存储藏品信息,而这些信息源自文物的数字化。 通过数字信息采集技术,文物的

各类信息可以以数字形式保存和利用起来(刘毅,2019)。

随着人民群众日益增长的精神文化需求,中国博物馆的数量也在持续增

加。 截至 2021 年,中国大陆备案的博物馆总数为 6183 家 ( 国家文物局,

2021a) 。① 与此同时,博物馆的文物数字化工作有序展开。 但由于不同博物

馆之间的技术能力和资源水平存在差异,各博物馆的文物数字化进程也呈现

出差异化的情况。 本文旨在思考文物资源大数据库建设的路径和挑战,并着

眼于未来大数据在博物馆行业的可行应用,同时思考如何解决其所面临的挑

战。 笔者对全国博物馆行业和文物整体现状进行了梳理,并调查了文物元数

据标准的建立以及文物数字化工作的开展情况。 本文提出,在细化文物类别

数据标准和文物元数据标准体系的基础上,深化文物数字化身份识别码管理

体系,并探索构建区域性文物数据中心,逐步实现构建博物馆行业文物资源大

数据库乃至全国文物大数据交互平台的目标。 此外,本文还通过思考文物资

源大数据在博物馆陈列展览、科学研究、公共教育等方面的应用延伸,探索解

决数据安全、文物版权、人才培养等多个问题的策略,展望了文博领域大数据

的发展前景。

49

① 统计数据未包含香港、澳门、台湾的博物馆备案数量,下同。



全国大数据与社会计算会议专题▶ 基于博物馆的文物大数据库建设研究

二、
 

博物馆数字化发展现状分析

　 　 (一)
 

博物馆建设和文物藏品情况

近 5 年来,全国博物馆的数量迅速增长,但是博物馆的质量等级和分布情况

并不均衡。 根据国家文物局(2021a)公开信息,2021 年全国备案的博物馆情况

如图 1 所示。 其中, 已定级的博物馆有 1218 家, 仅占全国博物馆总数的

19. 70%。 这意味着还有大量博物馆的硬件和软件配套设施仍然不完善。 此外,

各省市的博物馆数量分布也不平衡。 例如,山东省的备案博物馆数量为 623 家,

占全国备案总数的 10. 08%;浙江省、河南省、广东省、四川省、江苏省和陕西省

的备案博物馆数量均超过 300 家;相比之下,天津市、宁夏回族自治区、青海省、

海南省和西藏自治区的备案博物馆数量都少于 100 家,其中西藏自治区的备案

博物馆数量最少,仅为 12 家,占全国备案总数的 0. 19%(国务院第一次全国可

移动文物普查领导小组办公室、国家文物局,2017a)。

图 1　 备案博物馆质量等级和数量分布百分比

根据《第一次全国可移动文物普查工作报告》 ,全国可移动文物总数为

6407 万件 /套。 其中,按照普查统一标准登录完整信息的文物数量为 2661 万

件 /套(41. 53%) 。 所采集的文物基础信息包括 15 项内容,如类别、年代、级

别(文物等级) 、来源、入藏时间、完残程度、保存状态等(国务院第一次全国可

59
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移动文物普查领导小组办公室、国家文物局,2017b) 。 总体而言,为了建立一

个具有交换流通功能的全国性文物大数据平台,当前文物普查统一标准记录

中的数据项还无法满足相关需求。 因此,需要进一步完善和补充每件 /套文物

的数据内容。

　 　 (二)
 

博物馆文物元数据标准建立情况

文物元数据是进行文物数字化的基础,而其规范体系则是构建文物大数据

平台的依据。 《文物元数据体系(征求意见稿)》指出:“在面向数字化保护的标

准规范体系和文物数字化生命周期模型的基础上,建立一整套具有可操作性、可

适用性和可扩展性的文物数字化元数据规范体系。”其中,明确将文物元数据类

型分为:专门元数据、资源集合元数据、管理 /保存元数据、服务元数据和元元数

据(朱强、肖珑、张俊娥等,2017)。 各类元数据类型整理如下(表 1):

表 1 文物元数据类型

元数据分类 元数据类型 说明和举例

描述元数据

专门元数据 描述文物的特色内容、属性等

资源集合元数据
基于文物实体的数字资源对象集合,包含主题、文物
类型、文物年代等

针对数字
资源管理

管理元数据 数字对象采集、加工中所涉及的数据

针对元数据
保存

保存元数据
国际上建立了多个比较通用的保存元数据格式,
如 NLA、NEDLIB、CEDARS、PREMIS

针对 Web 服务
的元数据

服务元数据 规范文件格式、编码规则、统一标识等

元数据管理 元元数据 规范元数据的数据

　 　 文物元数据体系的建立,为文物数字化保护和利用奠定了坚实的基础。 然

而,目前的元数据标准并未针对革命文物建立专门的科目。 由于国际标准对中

国革命类文物的基本认知不足,常用的元数据标准主要关注物件本身的价值,而

我国的革命文物大多数并不具备很高的经济价值,但其所涉及的历史事件和英

雄人物却具有重要的研究价值和拓展价值(练洁、李娉、赵星宇,2021);因此,针

对革命文物,同样需要制定符合其特点的元数据标准。 此外,刘峤等人指出,在

知识图谱构建技术中,信息抽取主要涉及实体抽取、关系抽取和属性抽取(刘

69
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峤、李杨、段宏等,2016)。 革命文物相关的佐证材料、视频说明、亲属访谈等内

容数据,可以作为这三种技术的有效输入内容,其中的事件、人物、地点、时间、相

关性文物资源归属等关键词可以直接作为信息抽取的结果。 因此,在制定革命

文物的元数据标准时,根据其区别于其他文物的特点,能够获取大量的关联信

息,并根据这些关联信息对元数据指标进行设计,从而有效地促进后期对文物数

字化数据的活化利用。

　 　 (三)
 

博物馆文物数字化工作开展情况

针对文物的数字化保护,毛芳提出了六条技术路线,包括制定采集规范及标

准、全面获取可移动文物背景信息、利用高精度图像技术获取文物高保真图像、

利用现代化技术获取文物本体信息、可移动文物数字化保护信息录入以及可移

动文物数字化保护成果利用(毛芳,2014)。 本文在考虑现有实际情况的基础

上,对这些步骤进行了整理和补充,总结出以下六个步骤:

(1)
 

细化完善采集规范、元数据标准。 目前施行的指标体系参考了《博物

馆藏品信息指标体系规范(试行)》 (国家文物局,2001b)的内容。 然而,由于该

指标体系制定的时间较早,硬件设备的采集能力和元数据标准在此期间已经有

了长足发展,因此必须对该指标体系进行修订、细化和增补。

(2)
 

获取可移动文物具体信息。 博物馆文物征集管理部门和研究部门需

要按照《馆藏文物影像拍摄规范》 《馆藏文物著录规范》和《博物馆藏品信息指

标体系规范( 试行) 》 的标准,收集文物相关的信息和资料,并进行整理和

归纳。

(3)
 

获取文物高保真图像。 朱强等人提出,文物的数字对象总体上可以分

为文本对象、图像对象(二维图像、三维图像、动态图像)、音频对象、多媒体对象

和复合对象(表 2) (朱强、肖珑、张俊娥等,2017)。 针对二维平面文物,通常采

用高清影像拍摄和高分辨率扫描等技术获取高保真图像;针对三维文物,则采用

360°、720°多角度环形高清影像拍摄,数字点云扫描等技术,结合三维仿真模型

和图片拼接,形成文物的三维数字化数据;针对不可移动文物,常用的采集方式

是三维图像扫描技术,以获取文物的高精度三维空间数据和色彩纹理信息,并利

用三维模型还原文物本体。

79
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　 　 表 2 文物数字对象

文物数字对象 举例 说明

文本对象 古籍、文档
记录文物的背景、出土情况、类型、尺寸
等信息

图像对象

二维图像 图片
记录文物的体积、外形、纹理、装饰、图
案、颜色、光泽等信息

三维图像
立体古建筑、 雕塑、
瓷器

三维立体形式的数字信息和文物本体的
内部特征、地理位置等信息

动态图像
动 态 gif 图 像、 流
媒体

三维立体形式的数字信息和文物各个角
度的信息

音频对象 配乐
配合其他文字、图片、视频,需反映出文
物所处年代的文化内涵

多媒体对象
上述多种形式结合
展示

需结合文本、二维、三维等信息

复合对象 资源集合 上述多种形式、多种对象的集合

　 　 (4)
 

获取文物本体信息。 利用文物科技保护技术,如高光谱信息采集、超景

深显微镜、纤维染色分析等技术手段,对文物本体的材质、病害情况等进行采集,

为文物的保护环境和修复工作提供基础信息。 例如,可以使用便携式测色仪采

集文物的颜色信息,采用荧光光谱仪采集金属元素信息,等等(毛芳,2014)。

(5)
 

进行数字化保护信息录入。 完成文物数字化信息采集后,需要对其进

行整理、归纳并存档。 随着高清技术的发展,文物数字化保存的数据量级逐渐提

升,包括高分辨率、超大幅面和无损的数据。 数据保存涉及数据库系统、数据库

物理环境和数据灾备策略等多个方面的建设,需要相应的技术和资金支持。 以

数据为例,第一次全国可移动文物普查工作总共登记了 5000 万张文物照片,数

据总量超过 140 TB(国务院第一次全国可移动文物普查领导小组办公室、国家

文物局,2017b)。 其中,按普查统一标准登录文物完整信息的仅有 41. 53%。 根

据目前的文物数字化元数据规范体系试行标准,需要记录的文物基础信息将会

多于此次普查采集的 15 项信息。 因此,未来文物数字化保存的数据量将更加

庞大。

(6)
 

利用数字化保护成果。 目前,主要采用光学字符识别技术( optical
 

character
 

recognition,
 

OCR)进行平面可移动文物的活化,将平面图文内容转换

为数字化内容(张当中,1997)。 然而,可移动文物保护资金投入的重点仍在数
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字化保存方向,对文物活化模型的设计和训练尚未在政策上明确资金支持,导致

数据挖掘的深度较低,未能实现文物的深层次活化利用。

在文物数字化的实施过程中,数据研究、应用开发、展览展示和文创产出,受

到人才、技术和资金等多种因素的影响,导致各博物馆在相关环节的工作开展进

度不均衡。 根据笔者了解到的行业信息,目前全国大部分博物馆并未全面实施

文物数字化保护工作,只有少量数字化基础较好的省市级博物馆基本完成了文

物数字化保护工作,并开始关注文物数据的活化利用和深度挖掘研究。

为了推动文物数字化保护和活化利用,建设国家文物资源大数据库,笔者认

为应该以文物类别数据标准、文物元数据标准体系、文物数字化身份识别码管理

体系以及区域性文物数据中心的建设为努力的重点。 同时,通过分级权限管理

和行业行政审批等手段,进一步建立和完善国家文物数字化管理体系。

三、
 

博物馆馆藏文物数字化发展建议

　 　 (一)
 

完善标准体系

1.
 

完善文物类别数据标准和文物元数据标准体系

文物数字化工作的开展,基于文物类别数据标准和文物元数据标准体系的

完善。 文物分类是进行文物保护、文物研究和文物利用的前提。 由于各国国情

不同,文物类别的划分相对复杂,目前尚无国际通用标准。 国际标准通常参考盖

蒂研究所(The
 

Getty
 

Research
 

Institute)发布的《艺术与建筑词汇表》 (Art
 

&
 

Ar-

chitecture
 

Thesaurus,
 

AAT),该词汇表通常用于描述与艺术、建筑和其他文化遗

产项目相关的受控词汇(Getty,
 

2017)。

《中华人民共和国文物保护法》总体上将文物分为不可移动文物和可移动

文物,第三条规定:“古文化遗址、古墓葬、古建筑、石窟寺、石刻、壁画、近代现代

重要史迹和代表性建筑等不可移动文物,根据它们的历史、艺术、科学价值,可以

分别确定为全国重点文物保护单位,省级文物保护单位,市、县级文物保护单位。

历史上各时代重要实物、艺术品、文献、手稿、图书资料、代表性实物等可移动文

物,分为珍贵文物和一般文物;珍贵文物分为一级文物、二级文物、三级文物。”

2017 年,北京大学等 7 家机构结合传统分类属性和中国文物特色主题属
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性,联合发布《文物分类体系(征求意见稿)》,形成了一部结构化词表,包括文物

分类和文物描述相关的词汇(黄明玉、冯英、张俊娥等,2017)。

笔者认为,在文物类别数据标准基础上,仍需进一步完善文物元数据标准体

系。 应全面考虑革命文物的实际情况,在制定元数据标准体系过程中,根据革命

文物的特点制定并完善革命文物元数据标准。

馆藏革命文物大多是通过革命历史人物、人物亲属或与革命历史事件有关

的群众捐赠或征集而来的。 由于革命文物的历史背景区别于其他文物,仍具备

通过人事档案资料、现存佐证人等途径获取佐证材料证明的可能性。 佐证材料

所承载的信息、革命文物相关人物当事人或亲属的访谈记录、视频采访资料、文

博研究馆员的研究等,都是革命文物背景信息的重要组成部分。 革命文物信息

除应记录藏品所在机构外,还应记录文物所经手的所有机构或所有人的历史记

录。 例如,重庆红岩革命历史博物馆收藏了国家一级文物“杨虎城出国纪念锦

旗”,该文物的背景信息就记录了杨虎城出国后锦旗由其秘书王菊人收藏,后于

1964 年 10 月由王菊人捐赠给重庆歌乐山烈士陵园(红村网,2016)。 部分革命

文物虽然指向唯一历史人物,但由于历史原因可能收藏于不同的机构或个人,故

其相关革命文物资源归属信息也应作为革命文物元数据的重要内容予以展示。

例如,重庆红岩革命历史博物馆珍藏了江竹筠烈士的七封家书,这是她好友谭竹

安捐赠;而她就义前的最后一封信,即她的遗书,则现存于重庆中国三峡博物馆

(华龙网,2021;富治平,2007)。 有效设置江竹筠信件的资源归属信息元数据,

有助于研究人员查阅革命文物数据并开展科学研究工作。

本文对标艺术作品著录类目(Categories
 

for
 

the
 

Description
 

of
 

Works
 

of
 

Art,
 

CDWA),基于革命文物实际情况,新增了部分革命文物专有元数据(表 3) (Ba-

ca,
 

Harpring
 

&
 

Ward
 

et
 

al. ,
 

2022)。

表 3 革命文物专有元数据

CDWA 元数据
革命文物新增
专有元数据

说明

题词 /标 记 ( inscriptions /
marks) 专家题词或评论

相关文博专家或权威人士的题词、批注等
信息

保存 /修 复 史 ( conserva-
tion / treatment

 

history) 修复情况 革命文物的修复历史、修复人等信息
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(续表)

CDWA 元数据
革命文物新增
专有元数据

说明

文本信息(context)
相关文本参考信息( relat-
ed

 

textual
 

references)

佐证材料 革命文物历史背景的有关佐证材料信息

关系人访谈资料
和革命文物有关的亲属、朋友、群众等的访
谈信息,作为革命文物背景的重要补充

证词证言 和革命文物有关的人物提供的证词、证言

现藏地点 ( current
 

loca-
tion) 资源归属信息

革命文物,如书信、文稿等,可能分散收藏
于不同的机构或个人,该信息应记录所有
机构或所有人信息

所有 /收藏历史 ( owner-
ship / collection

 

history)
文物所有机构
或个人的记录

革命文物历史所有机构或所有人的信息,
移交、转赠等记录

版权 /限制 ( copyright / re-
strictions)

数字化数据及其
衍生 IP 版权信息

应记录该革命文物数字化数据及其关联 IP
的版权归属信息

相关的可视资源
( related

 

visual
 

document) 视频资料
革命文物相关的视频影像资料可作为佐证
材料,如当时拍摄的照片、影片等,记录了
某位革命历史人物曾使用该物品

　 　 此外,随着高清拍摄和扫描技术的发展,文物数字化数据量也大量增长。 笔

者认为,不应盲目追求最大分辨率、更高清晰度来采集数据,应结合文物大数据

建设中实际需要的算法模型、博物馆数据存储能力、文物大数据平台传输能力等

因素,探索适当的数字化采集分辨率区间,避免成本浪费、技术冗余和传输困难。

2.
 

建设文物数字化身份识别码管理体系

国家文物局在完善文物标准体系的基础上,构建了文物数字化身份识别码

及配套管理制度,在完成文物数字化保护工作后,依据元数据标准赋予其唯一的

身份识别码。

笔者认为,该识别码应增加对应字段,用以记录文物的必要数字信息。 例

如,在文物类别、年代、文物等级、来源、入藏时间、完残程度、保存状态等 15 个基

础字段之上,增加文物所属省份、所属博物馆、数据生成时间、录入人员等信息。

每一件 /套文物对应唯一身份识别码,该识别码上传至国家文物资源大数据库,

纳入文物管理部门以便检索、管理。 利用身份识别码对文物进行管理,能够更好

地做到以下工作:

(1)
 

通过射频识别( radio
 

frequency
 

identification,
 

RFID)等技术辅助,更好

地实现对库内文物的准确快速清点、盘库、安全检查、存储囊匣位置定位等管理
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操作。

(2)
 

文物本体在外出展览、修复或运输时,每一个经手单位通过扫描二维码

等标签读取文物信息,实现时间戳信息的同步、记录,有利于文物管理部门系统

化开展备案、存档、督查等工作。

(3)
 

依照相关管理模式,可依托文物管理部门对数字化的文物数据系统开

展备案、审批和流转记录等工作。

通过以上模式,文物管理部门可以随时查看某文物本体或数字化数据所在

位置或机构,并以精确到秒的时间查看文物流转各节点的信息;文物版权所在机

构也可以随时追踪文物本体或数据的动向。

利用文物数字化身份识别码管理体系,可以有效地管理文物本体和文物数

据,打击非法文物和文物数据贩卖,促进健康的文物数据共享交流和数据交易,

有利于文物的活化利用。

3.
 

标准体系建设的建议

我国拥有大量博物馆,但其质量等级分布不均。 在文物数字化标准体系的

建设过程中,应充分考虑与现有《博物馆运行评估标准》等标准和体系对接,结

合全国一级、二级、三级和未定级博物馆的综合实力,与博物馆的实际运行状况

相协调,建立符合国情的博物馆和文物数字化标准体系。

　 　 (二)
 

培育区域性文物数据中心

《“十四五”文物保护和科技创新规划》提出,应建设国家文物资源大数据

库,加强文物资源大数据应用。 鉴于我国博物馆行业发展的不平衡性,在建立文

物资源大数据库时,应充分考虑各个省、自治区、直辖市的博物馆实际情况。

在经济发达、博物馆和文物行业发展较好的地区,人才、资金等方面具有一

定优势。 这些地区拥有较多数量和较高质量的博物馆,其藏品资源和科研技术

方面也会得到政策方面的重视和支持(李文昌,2008)。 文物数字化涉及博物馆

内部的文物征集、保护、管理和信息技术等多个部门的协作。 然而,在全国备案

博物馆中,只有不到 20%的已定级博物馆在内部管理上符合《博物馆运行评估

标准》;而未定级博物馆在人员、技术、资金等方面存在不足,在实现文物数字化

方面面临一定的困难。 因此,一些中小型博物馆迫切需要地方政府或该地区高

质量博物馆在数字化建设中予以技术和人才支持。
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应综合考虑博物馆行业发展不平衡的现状,结合文物数字化保护的实施步

骤,建设国家文物资源大数据库。 在文物信息采集阶段,使用高新技术进行采集

工作需要大量人力、设备投入以及项目建设成本;而利用文物数字化保护成果,

进一步进行数据挖掘和分析,构建更丰富的文物知识网络,如建立知识图谱,拓

展文物信息存储、传输、共享和交易模式,更需要海量的计算机资源支持,包括算

力、存储和运维等方面的资源(刘峤、李杨、段宏等,2016)。

通过对全国博物馆的发展和藏品数量状况进行分析,本文认为可以从各省

市高质量综合博物馆和专业博物馆中,选取一批作为该区域的文物数字化保护

中心,利用这些博物馆在资金申报和人才聚集方面的优势,为该区域内其他博物

馆提供文物数字化保护服务。 这样做可以降低其他博物馆购买设备或进行项目

建设的成本,从而降低该区域内数字化保护工作的软硬件总投入。

鉴于文物数据的特殊性,《中华人民共和国文物保护法》第五条明确规定:

“属于国家所有的可移动文物的所有权不因其保管、收藏单位的终止或者变更

而改变。”但是,《中华人民共和国文物保护法》并未对馆藏文物数字化成果的调

拨、交换、借用、复制、共享、交易等行为的可行性进行明确规定,因此文物数据的

汇聚尚未获得法律法规确权。 有鉴于此,可以基于区域文物数字化保护中心的

搭建,利用 NoSQL 数据库、数据仓库、区块链等技术形成区域性文物数据中心,

采用分布式存储技术解决文物数据保管归属的法条适用问题,通过配套建设省

级和国家级审核节点,汇聚形成全国文物资源大数据库。 与此同时,还可以利用

区域性文物数据中心试行有关的文物数字化标准,在实践中不断总结完善相关

标准,最终形成可全国执行的标准体系。

四、
 

大数据在博物馆场景的应用思考

随着国家文物资源大数据库的建设,相关大数据应用必将为博物馆行业带

来新的助力。 目前,在博物馆行业中成功应用大数据的典型案例还比较少。 笔

者认为,博物馆行业的大数据应用应着眼于观众预约、数字导览、游客画像分析、

展品位置导航、文物研究、陈列展览、研学教育、文创产品等博物馆业务,并与博

物馆管理、运行评估等工作流程进行深度结合。 邓慧超认为,大数据可应用于博

物馆藏品信息资源共享、信息资源传播与传播数据良性循环、观众行为分析、管
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理数据分析等方面(邓慧超,2018)。 结合博物馆的基本业务,笔者从博物馆业

务的三个方面思考了大数据的应用。

　 　 (一)
 

大数据在陈列展览中的应用

陈列展览作为博物馆的基本业务,具有广泛的大数据应用前景。 在中国,

“陈列”一般指长期稳定的展览,而“展览”则指更加灵活的短期展览,但实质上

两者并无差异(王宏钧,2001)。 本文将这两个概念视为同一概念,都指博物馆

的展览。 根据展陈时长,中国的博物馆陈列展览可分为基本陈列、专题陈列、临

展和特展。 除了本馆的基本陈列和专题陈列外,每个博物馆都会举办大量的临

展和特展(龚青,2011)。 博物馆自主策划的临展和特展,可以根据主题多样化、

内容丰富度和展览深度等一系列指标进行考核。 对于博物馆自主策化的展览,

选取适宜的主题尤为重要,以吸引观众,迎合当前的知识需求热点,满足人民日

益增长的精神文化需求。 预训练了大量文博类数据的模型,如结合了大语言模

型的微软新必应(New
 

Bing)搜索引擎,具备强大的信息检索和整合能力,可以

帮助策展人更快速、准确地确定展览主题和章节。 在确定主题和章节之后,基于

大数据的大语言模型还可以在收集查询展览文献资料、分类归档和编写展览大

纲等环节发挥重要的辅助作用。

此外,现有陈列展览经常同步规划一系列同主题、同类型展出,而一些博物

馆单靠自身力量难以完成这个任务。 因此,借助大数据应用,在国家文物资源大

数据库的支持下,以文物数据互通为基础,促进多个博物馆之间的合作办展将成

为必然趋势。 在国际交流合作中,考虑到当前的文物出入境管理政策,文物数据

比文物本体更易于实现交流合作,能够促进国内外博物馆在学术科研、陈列展览

方面的加速发展。

在布展时,可以利用大数据比对相似主题和同类展览,优化空间布局,甚至

利用人工智能模型直接生成效果图,以便更直观地进行布展准备和实施工作。

在导游导览环节,大数据与人工智能的结合,可以为观众提供更优质的观览

体验。 虚拟智能讲解员利用聚类分析、用户画像分析等技术,可以对游客的游览

行为和展品兴趣进行数据分析。 相较于真人导游,智能讲解员更了解游客的心

理需求和行为模式,能够提供针对性更强的个性化导览服务。 它能为每位游客

提供他们所希望了解的文物知识和图像细节,并能解答关于展品、历史和文化等
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方面的问题。 类似于新必应搜索引擎这样的应用具备强大的信息收集能力,可

以为游客提供丰富的补充信息和背景知识,而不再局限于固定的路线讲解词。

当行业大数据足够汇聚后,还可以形成更具个性化的展品推荐和线路,形成个人

导游地图,帮助游客自主探索感兴趣的展区和展品。

　 　 (二)
 

大数据在科学研究中的应用

大数据的应用能够极大提升文博领域信息检索和整理归档的效率,同时有

助于实现文物的全面活化。 国家文物资源大数据库的建设,可以助力文博领域

数据挖掘,并利用语义网络技术和知识图谱技术构建更全面的文物知识图谱;采

用图形化的数据可视化展现形式,有助于文博人员进行学术研究(刘峤、李杨、

段宏等,2016)。 例如,当文博人员需要了解某件文物的更多背景信息时,借助

知识图谱,在输入关键词后,大数据会自动匹配与该文物相关的属性、人物、地

点、事件等信息,帮助文博人员快速完成信息收集;此外,结合数据相关性,还可

以列举更多高相关性的信息,极大降低文博人员在信息检索上的难度。 目前,在

文博领域,已经涌现出许多依托大数据建立知识图谱的案例。 例如,葛勇文利用

有关“中共一大”文物的数据,通过相关数据处理和知识图谱构建技术,成功构

建了相关的革命文物知识图谱。 该图谱成功实现了革命类纪念馆之间数字资源

的强关联融合,突破了地域和机构之间的阻隔,促进了革命历史文物知识的共

享。 这样,革命文物与历史之间建立了联系,挖掘出了革命文物背后的史实故事

(葛勇文,2021)。

经过训练的自然语言处理(natural
 

language
 

processing,
 

NLP)模型可以帮助

文博人员进行文档资料的整理归档工作。 以文献资料的分类整理工作为例:以

前,文博人员需要花费较长时间来总结文献简介、整理出版信息,并为其赋予对

应的类别标签;NLP 模型可以实现分类整理任务的智能化,从而大大减轻文博

人员的工作负担。 此外,结合大数据和人工智能技术,对报刊、书信、档案等文字

段落的信息提取、关系提取、主题提取等操作进行优化,是实现平面纸质文物活

化利用的必经之路。

　 　 (三)
 

大数据在公共教育中的应用

在公共教育方面,将大数据技术和人工智能应用结合起来,可以生成各种教
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育主题和内容,不断拓展教育的广度和形式。 在这个基础上,还可以利用知识图

谱技术进一步扩充学习内容的丰富度。 例如,针对博物馆中大量的合影类照片,

可以结合图像识别技术和知识图谱技术,快速检索照片中每个人物的背景信息,

并将受关注的人物信息快速标注以展示给观众,同时延伸展示该人物的其他信

息,这必将创新公共教育方式。

利用机器学习、神经网络等技术进行历史文物的深度挖掘和分析,结合诸如

Stable
 

Diffusion 这样的人工智能绘图应用,配合人工干预手段,可以复现历史场

景,还原历史文物的原始状态和属性。 这开创了新的文物复原展览方式,为观众

带来了更加生动的学习体验(Stability
 

AI,
 

2023)。

五、
 

文物大数据发展带来的挑战

大数据、人工智能应用给观众提供了更丰富、更灵活的游览体验,给博物馆

事业发展带来了新助力,但也必将引发新的挑战。

首先是数据安全问题。 在大数据时代,数据安全问题已经成为受到社会各

界广泛关注的议题。 个人隐私的保护在大数据时代面临着许多挑战,用户数据

的收集、存储、分享和利用中都可能涉及信息泄露(刘雅辉、张铁赢、靳小龙等,

2015)。 大数据应用为观众制定个性化的游览内容和线路,必然涉及大量用户

隐私数据的采集和分析,因此保护用户的个人隐私数据势在必行,这是一个备受

关注的问题。 为加强用户的隐私数据保护,可以采用多种技术手段,如数据加

密、分散式架构或存储、匿名技术、隐私保护数据挖掘、差分隐私保护、数据访问

控制等(刘雅辉、张铁赢、靳小龙等,2015)。 考虑到隐私数据保护的复杂性,国

家应在法律法规层面加快立法,并对现有法律法规进行修订,以法律手段确保用

户隐私数据的安全。

其次是文物数据版权问题。 文物数据的交互流通是文物活化利用的必然趋

势,因此应重视文物数据的版权问题。 国家层面应考虑制定完善的数据交易标

准和规范,同时相关行业也应利用文物元数据的标准化来明确文物数据的版权

归属。 此外,技术标准如区块链技术标准等,也应明确引用为行业标准,并应用

于文物数据的交易中(赵丰、周围,2017)。 除了文物版权,还应关注文物形象所

衍生出的 IP( intellectual
 

property)版权。 近年来,许多知名博物馆成功打造了馆
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藏文物相关 IP,如甘肃省博物馆打造的“神马来了” IP 系列就在网络上引起了热

议(杨虞波罗,2022)。 区块链等技术可以完善 IP 版权授权和归属认定问题,确

保 IP 版权交易更加透明,这也是 IP 版权交易发展的拓展方向(陈维超,2018)。

最后,人工智能,核心在人。 随着大数据应用的发展,博物馆行业对具备数

据处理能力、模型优化能力的计算机学科人才的需求越来越大。 针对博物馆领

域的大数据应用,笔者认为模型优化的关键在于数据收集、数据预处理以及模型

结果评判函数设计这三个阶段。 虽然模型接受训练后可能具备处理多项任务的

能力,但如果缺乏相关领域专业知识的人工辅助和评定,输出内容的质量也无法

保证。 有学者指出,盲目增大语言模型的训练数据并不能带来良好的效果,语言

模型生成的结果仍可能出现虚假、有害或无意义的情况;这些学者利用人工评价

所设计的奖励模型来迭代训练语言模型,显著提高了模型的性能(Ouyang,
 

Wu
 

&
 

Jiang
 

et
 

al. ,
 

2022)。 因此,笔者认为开展技能培训课程,培养具备文博专业知

识的人工智能研究人员,使其具备数据处理、模型结果评判、损失函数或奖励函

数优化等能力,对博物馆行业人工智能的发展具有重要意义。

六、
 

文博领域大数据发展展望

保护历史文物是传承中华优秀传统文化的必然要求。 党的十八大以来,党

中央高度重视文物保护利用和文化遗产保护传承。 习近平总书记强调:“要系

统梳理传统文化资源,让收藏在禁宫里的文物、陈列在广阔大地上的遗产、书写

在古籍里的文字都活起来。”

《“十四五”文物保护和科技创新规划》明确提出,应建设国家文物资源大数

据库,加强文物资源大数据应用,加强文物数字化保护,推动文物保护利用。 本

文认为,依托资源大数据库的建立,可以促使全国各博物馆、纪念馆、图书馆等收

藏机构的文物数据得以真正流通;同时,通过预留功能性拓展接口,为将来与外

部系统、平台的联通做好准备,实现全国各收藏机构文物的互动,为利用大数据

挖掘分析和人工智能训练提供数据支持。

随着各行各业的数据积累和跨行业数据孤岛的打通,笔者期待大数据结合

人工智能在文博行业、文旅行业实现通用式的大模型应用。 这一应用可以根据

游客的画像制定个性化旅游路线,包括预订机票、高铁交通、安排住宿、选择景点
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线路、推荐餐饮、步行导航和购物索引等,从单个场景的“智能讲解”进化到覆盖

整个旅游领域的“智能旅行助手”。 政府部门也可以分析大量终端用户的反馈

数据,实现对文旅行业中交通、场馆、餐饮、住宿、购物等环节更加精准的服务和

管理。
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