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数字素养对低龄老年人幸福感的影响研究

———基于 CFPS
 

2020 年数据的实证分析

宋思瑶　 贾开阳∗

摘要:在中国快速老龄化与数字技术普及的背景下,低龄老年人面临着数字

鸿沟的挑战,其数字素养对幸福感的影响愈发显著。 本文借助 2020 年中国家庭

追踪调查(CFPS)数据,深入探究了低龄老年人数字素养与幸福感之间的关系。

研究结果显示,数字素养对低龄老年人的幸福感有着显著的正向影响,尤其是数

字社交素养和数字工作素养的影响更为突出。 进一步的分析发现,子女数量较

多以及处于高网民规模地区的老年人群体,其数字素养对幸福感的促进作用更

为明显。 机制分析表明,数字素养通过提升社会经济地位和改善主观人际关系

判断来增强老年人的幸福感。 因此,政策制定者在推动老年人数字素养提升时,

应充分考虑地区差异,并加大对低网民规模地区老年人群体的数字教育支持,助

力老年人在社交和工作场景中更好地运用数字技术,进而提升幸福感。

关键词:低龄老年人　 数字素养　 幸福感

一、
 

引言

我国正在经历快速老龄化进程。 有学者预测,到 2050 年,中国 65 岁及

以上的老年人口将从 2020 年的 1. 72 亿人增至 3. 66 亿人,占总人口的比例

将从 12. 0%上升至 26. 0%(Feng,
 

Glinskaya
 

&
 

Chen
 

et
 

al. ,
 

2020)。 尽管我

1

∗ 宋思瑶,哈尔滨工程大学人文社会科学学院。 贾开阳,哈尔滨工程大学人文社会科学学院。
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国老年人使用互联网的比例逐年提升,从 2020 年的 11. 3%增至 2024 年的

14. 3%(CNNIC,2022;CNNIC,2024),但增长速度依然较慢。 第 54 次《中国

互联网络发展状况统计报告》指出,60 岁及以上的老年人群体是非网民的

主要构成部分;截至 2024 年 6 月,该年龄区间的非网民比例高达 62. 0%。

这表明,我国老年人在互联网普及和数字技能掌握方面仍面临较大挑战,仍

处于信息时代边缘,难以充分享受数字化带来的便利和服务。

2022 年,中央网络安全和信息化委员会印发的《提升全民数字素养与

技能行动纲要》明确指出,要推动数字教育资源、数字技能培训、数字产品

和信息服务等高质量发展和开放共享,以不断提高人民群众的获得感、幸福

感、安全感。 2024 年,中央网信办、民政部、全国总工会等 14 个部门联合印

发的《2024 年全民数字素养与技能提升月工作方案》提出,要聚焦老年人面

临的数字鸿沟问题,助力老年人更好融入数字生活。 由此可见,在信息化时

代,个人的数字素养与幸福感有着密不可分的联系,个人提升数字素养能更

好地适应社会发展和社会生活,从而提升自身幸福感。

老年人群体所面临的数字鸿沟挑战,不仅限制了他们享受数字时代带

来的便利,也对其幸福感产生了负面影响,这对于积极应对人口老龄化及数

字化社会的高质量发展造成了显著影响。 在广泛的老年人群体中,低龄老

年人作为数字化应用的主力军(李鸿渊、孙莉莉,2024),较高的数字素养使

其能够更好地适应数字化转型,更充分利用数字技术带来的便利。 正因如

此,低龄老年人群体的数字素养在推动其社会参与、提升生活质量以及增强

幸福感方面起着至关重要的作用。 据此,本文将集中探讨低龄老年人的数

字素养与幸福感之间的关系,旨在揭示低龄老年人数字素养与其自身幸福

感之间的影响机制。
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论文▶ 数字素养对低龄老年人幸福感的影响研究

二、
 

文献综述

　 　 (一)
 

老年幸福感相关的研究

幸福感的研究历史悠久。 早在 19 世纪初,英国经济学家边沁就将幸福

量化为效用,以快乐与痛苦的增减为衡量标准,提出“最大多数人的最大幸

福”是判断行为和决策的核心依据。 20 世纪 50 年代,欧美经济学、心理学

学者开始对幸福感这一议题展开深入研究和讨论。 随着研究的推进,社会

学领域的学者也从多个维度剖析幸福感的影响因素,这些因素可以分为主

观和客观两个方面。

从主观层面来看,幸福感通常与个人的心理特质、心理调节能力以及应

对生活的方式密切相关。 有研究表明,性格乐观的老年人更善于积极应对

晚年生活中的各种挑战,如丧偶和孤独,从而维持较高的幸福水平(Diener,
 

Suh,
 

&
 

Lucas
 

et
 

al. ,
 

1999)。 自尊作为另一个关键心理特质,在老年人晚年

生活适应中发挥着重要作用,自尊水平高的老年人更容易获得心理上的满

足感和幸福感(章燕敏,2011)。 此外,较好的自我效能感也能对老年人自

身的幸福感产生积极影响(高锋剑、陈有国、刘培朵等,2017)。 积极的心理

特质与自我认同感能够帮助老年人应对生活中的挑战,而负面的情绪体验

则会削弱老年人的幸福感。 有学者(高雨薇、符永川、韩雅馨等,2021)研究

表明,孤独感会对老年人的幸福感产生显著的负面影响,要想提高老年人的

幸福感,就要降低其孤独感,同时为其提供多方面的社会支持。

老年人幸福感的获得还受到多种客观因素的影响,这些因素大致可以

归纳为个人因素和社会环境因素。 从个人因素来看,健康状况是决定幸福

感的核心变量之一,身体健康、无疾病的老年人通常感到更加幸福(彭馨

3
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瑶、孙睿,2021)。 此外,教育背景和经济状况也在幸福感中扮演着重要角

色。 高学历的老年人由于拥有更强的认知能力和适应性,往往在生活中感

受到更多的满足感(王福兴、徐菲菲、李卉,2011)。 同时,较高的经济收入

为老年人提供了更好的生活保障和安全感,从而显著提升了其幸福感水平

(王晓慧,2021)。 从社会环境因素来看,家庭支持是老年人情感支持的主

要来源,与子女或配偶共同居住的老年人往往因为情感上的联系和陪伴而

感到更幸福(张玉银、郑军、范平,2007;沈可、程令国、魏星,2013)。 有配偶

的老年人相较于丧偶者幸福感更高,子女的照料和陪伴能有效缓解老年人

的孤独感,增强其幸福体验(程利娜,2013;高歌、高启杰,2011)。 此外,社会

支持的数量和质量对幸福感也有显著影响。 无论是客观支持还是主观感受

到的支持,都能帮助老年人减轻生活压力,增加其对生活的满意度和幸福感

(王枫、王茜、庄红平等,2010;任杰、金志成、杨秋娟,2010)。

　 　 (二)
 

数字素养的相关研究

数字素养这一概念最早由吉尔斯特(Gilster,
 

1997)提出,他认为数字

素养意味着个体能够识别和评估数字信息的价值,并能在信息技术环境中

有效工作。 随着互联网的快速发展和信息社会的形成,数字素养逐渐从单

纯的技术技能发展为更复杂的信息处理能力。 利文斯顿 ( Livingstone,
 

2009)进一步丰富了这一概念,指出数字素养应涵盖如何评估和理解信息,

特别是对信息来源的判断和对信息内容的批判性分析。 霍布斯(Hobbs,
 

2010)强调,数字素养必须包括对信息检索、评估、使用和创作的能力,这使

得数字素养成为能够批判性思考和理解信息内容的能力。 数字素养的概念

逐渐丰富,不再仅限于检索和使用信息的能力,还包括内容创作、伦理意识、

信息管理等多方面的能力。 对此,麦克唐纳等人(MacDonald
 

&
 

Friesen,
 

2011)提出,数字素养不仅指对技术的熟练掌握,更是一种跨学科的能力,涉
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论文▶ 数字素养对低龄老年人幸福感的影响研究

及技术操作、批判性评估、社会文化理解等多个维度。 阿拉 穆特卡(Ala-

Mutka,
 

2011)进一步提出,数字素养可以从多个维度来考察,并提出了七个

核心维度:访问、评估、管理、分析、创造、交流和批判性思维。

随着相关研究的不断深入,人们对数字素养内涵的认识愈发清晰和全

面,越来越多的学者开始探讨数字素养对人们日常生活的影响。 有学者发

现,数字素养对农村低收入群体的幸福感影响更为显著(Wang,
 

Liu
 

&
 

Cai,
 

2022),而孤独感较高的人更不倾向于追求较高的数字素养(Ko,
 

Lee
 

&
 

Kim,
 

2022)。 除了对个体幸福感的影响外,也有学者从经济层面展开讨论,

认为数字素养能够显著影响个人的财务健康(Choung,
 

Chatterjee
 

&
 

Pak,
 

2023)。 对于女性而言,拥有较高数字技能的女性可以更加安全地上网,并

有更多机会学习、创新,为经济建设做出贡献( James,
 

2022)。 不仅如此,数

字素养还是获得工作机会的重要条件,尤其是对于农村未接受教育的女性

而言(陈丽、翁贞林,2024)。 对于老年人来说,互联网的使用可能存在“学

习效应”,即互联网通过提供信息和学习机会而提高防骗能力,因此数字素

养对老年人至关重要(雷晓燕、沈艳、杨玲,2022)。 较好的数字素养能够帮

助老年人更好地识别虚假信息,从而提升老年人的信息辨识能力(岳小双,

2023)。

　 　 (三)
 

数字素养与幸福感

数字技术的迅猛发展,特别是互联网经济的蓬勃兴起,正在深刻地改变

社会各个领域的运作模式。 从信息获取、社交互动到消费习惯的转变,数字

技术已经成为推动经济增长和社会变革的关键力量。 随着数字技术日益深

入日常生活和生产活动,其对个人行为、社会结构及经济体系的影响也愈发

深远,促使人们的生活方式、工作模式以及社会交往方式发生了前所未有的

变化。 根据第 54 次《中国互联网络发展状况统计报告》,截至 2024 年 6 月,
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我国网民数量接近 11 亿人,相比 2023 年 12 月增加了 742 万人,互联网普

及率达到了 78. 0%。 这组数据表明,我国的数字化进程已经取得了显著成

效。 随着数字技术的广泛普及,人们在日常生活中越来越依赖数字平台,因

此数字素养作为一种核心能力变得愈发重要。 相较于国外,我国在数字素

养领域的研究起步较晚,国内首次明确提出“数字素养”这一概念是在 2006

年(陈怡君,2023)。 2022 年 6 月,习近平主席在全球发展高层对话会上再

次强调了提高数字素养和技能的重要性,倡导通过增强数字时代的互联互

通来推动工业化转型,为国家的发展注入新的动力。

随着国家对互联网经济及数字素养日益重视,许多学者也开始研究互

联网使用与个人幸福感之间的影响机制。 研究表明,互联网使用能有效提

升老年人的幸福感(鲁元平、王军鹏,2020),且不同的互联网使用方式对老

年人幸福感的影响各异,利用互联网进行社交和娱乐活动对其幸福感的正

向影响最为显著(彭希哲、吕明阳、陆蒙华,2019)。 还有学者探讨了互联网

使用和幸福感之间的影响机制,得出孤独感在互联网使用与幸福感之间具

有中介效应的结论(李红玉,2023)。

综合上述文献回顾,可发现学界目前对数字素养与老年人幸福感相关

关系的研究虽取得了一定进展,但仍存在以下两个主要问题:其一,大部分

研究对数字素养的测量较为宽泛、模糊,不能真正反映数字素养的时代内

涵,因而无法准确探讨数字素养与老年人幸福感之间的关系;其二,在探讨

数字素养对老年人幸福感的影响时,较少学者关注不同特征老年人群体中

这一影响机制的差异。

因此,本文将运用中国家庭追踪调查(China
 

Family
 

Panel
 

Studies,
 

CFPS)

数据,从数字学习素养、数字社交素养、数字工作素养、数字生活素养等方面

测量数字素养,借助量化研究方法进一步探讨数字素养与低龄老年人幸福

感之间的关系及其在不同特征老年人群体内的差异,以丰富相关实证研究。
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论文▶ 数字素养对低龄老年人幸福感的影响研究

三、
 

理论分析与研究假设

老年人幸福感提升的关键,在于社会活动参与(陈佩,2022)。 通过社

会活动参与,老年人可以提高社会地位、财富状况和交际能力,进而提升其

幸福感。 社会活动参与涵盖线上活动和线下活动。 然而,老年人数字素养

普遍偏低。 由于身体机能衰老退化以及受教育水平有限,相当一部分老年

人面临数字融入困难(袁满,2024),大多数老年人缺乏提高数字素养的机

会,在数字时代处于劣势地位。 数字素养高的低龄老年人能够较为熟练地

使用数字设备进行社交、上网、共享资源、交流信息和协作等,从而提升生活

便利性、增强信息获取能力、拓展社交活动、丰富娱乐方式,积极应对老龄化

带来的挑战。 当前,数字时代的快速发展和广泛应用对老年社会生活产生

了深刻影响。 数字素养作为数字时代的基础要素,反映了个体对数字时代

的适应深度,是老年人享受数字红利、实现积极老龄化的重要前提。 老年人

可以通过使用手机、电脑等数字设备,依托互联网社交媒体培养自身获取信

息资源的能力,增强社会参与感,改善人际互动,提高生活满意度,提升健康

管理能力,增强信息甄别能力,进而实现积极老龄化,提升幸福感。

在理论层面,本文将丰富和拓展数字素养与心理健康领域的研究成果,

为理解数字素养如何影响老年人幸福感提供新的视角和实证支持,进而构

建更加完善的数字素养与心理健康之间的理论框架。 在实践层面,本文的

研究发现可为政策制定者提供有益参考,助其制定针对性的数字素养培训

计划和干预措施,提高老年人的生活质量和社会参与度。 此外,本文还将关

注不同社会经济背景、教育水平及地区差异下,数字素养对低龄老年人幸福

感的影响是否存在显著差异,这将有助于我们更全面地理解数字素养在老

年人幸福感中的作用,并为制定更加精准的政策措施提供实证依据。 本文
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旨在通过 CFPS 数据,实证分析数字素养对低龄老年人幸福感的影响。 CF-

PS 数据提供了丰富的家庭和个人层面信息,为探讨这一问题提供了可靠的

数据支持。 通过构建合适的计量经济模型,本文将分析数字素养如何影响

低龄老年人的幸福感,并探讨其中的作用机制。 探讨提升老年人数字素养

的路径,对于增进老年人福祉、构建和谐社会具有重要意义。 据此,本文提

出以下假设:

H1:总体上,低龄老年人的数字素养对其幸福感产生正向影响。

随着信息技术的迅猛发展,数字素养已成为影响老年人生活质量的重

要因素。 越来越多的研究表明,低龄老年人的数字素养与其幸福感之间存

在显著的正向关系。 蒋珊珊、宗占红(2024)在一项实证研究中指出,数字

融入不仅直接提升了老年人的幸福感(b = 0. 120,p<0. 001),而且通过促进

社会参与间接提高了老年人的幸福感。 具体而言,数字融入使老年人更容

易参与到社会活动中,这种参与感显著提升了他们的生活满意度和幸福感。

因此,提升老年人的数字素养,促进他们的数字融入,能够有效提高其幸福

感。 罗强强等人(罗强强、郑莉娟、郭文山等,2023)的研究结果进一步支

持了这一观点。 该研究发现,数字素养的提高显著增强了老年人的数字

获得感,而数字社会参与在此过程中发挥了中介作用。 具体而言,老年人

具备较高的数字素养,能够更好地利用数字技术获取信息和服务,从而提

升其生活质量,增强幸福感。 这一发现强调了数字素养在老年人生活中

的重要性,表明数字素养的提升不仅是个人能力的体现,更是增强幸福感

的重要途径。 袁满(2024)从需求视角进一步论证,老年人对数字技术的

需求日益增长,数字素养的提升能够帮助他们更好地适应数字社会,享受

更高质量的生活。 研究提出,通过教育和培训等方式提升老年人的数字

素养,不仅能够满足他们的生活需求,还能够增强他们的社会参与感和归

属感,从而进一步提升其幸福感。
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H2:社会经济地位和人缘判断是数字素养影响幸福感的重要传导

路径。

在探讨数字素养对幸福感的影响时,社会经济地位和主观社会阶层的

作用不容忽视。 在一项实证分析中,刘晓柳、王俊秀(2020)揭示了社会经

济地位和主观社会阶层对个体幸福感的显著影响。 研究表明,个体的客观

经济状况和他们对社会阶层的主观认知均能预测其幸福感水平,且主观社

会阶层感知在幸福感评估中扮演着重要角色。 黄婷婷等人(黄婷婷、刘莉

倩、王大华等,2016)进一步指出,社会地位比较对幸福感的影响在不同年龄

群体中存在差异。 这表明,个体在社会中的位置感知,即计量地位,同样能

对幸福感产生影响,且这种影响因年龄而异。 因此,数字素养的提升可能通

过改善个体的社会经济地位和增强其社会地位感知,进而正向影响其幸福

感。 这些研究为理解数字素养与幸福感之间的关系提供了新的视角,并强

调了在提升老年人数字素养时,应考虑其社会经济地位和主观人缘判断的

影响。

H3:数字素养提升对低龄老年人幸福感的促进作用在子女数量更多的

群体中更强。

数字素养的提升对低龄老年人的幸福感具有显著的促进作用,特别是

在子女数量较多的群体中,这种影响更为明显。 顾磊、徐生菊(2024)指出,

子女对老年人使用智能设备的支持,包括经济补助和技术支持,能有效提高

老年人的数字素养水平。 这种“数字反哺”不仅帮助老年人更好地适应了

数字时代,也增强了他们的社会参与感和自我效能感,从而提升了幸福感。

袁满(2024)进一步强调,相较于自我学习,老年人更倾向于直接寻求子女

的帮助来解决数字技术问题。 这种依赖关系在子女数量较多的家庭中更为

常见,使得这些老年人在数字技能的获取和应用上更为得心应手,进而在日

常生活中体验到更多的便利和乐趣,增强了他们的幸福感。 因此,子女的支
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持是低龄老年人数字素养提升和幸福感增强的重要传导路径,尤其在子女

数量较多的家庭中,这种作用更为显著。

H4a:数字素养提升对低龄老年人幸福感的促进作用在低网民规模地

区更明显。

在低网民规模地区,数字素养提升对老年人幸福感的促进作用更明显。

杨森雯(2023)指出,网络使用和知识素养对老年人的幸福感暂无显著影

响,主要是数字接入发挥着显著作用。 这意味着在低网民规模地区,提升老

年人的数字接入可能对提升他们的幸福感有更直接的影响。

H4b:数字素养提升对低龄老年人幸福感的促进作用在高网民规模地

区更明显。

研究表明,互联网对老年人生活幸福感具有积极影响。 老年人接触或

使用网络的频率越高,他们对生活的满意程度越高。 这表明,在互联网普及

率较高的地区,老年人通过互联网提升数字素养,可能更容易感受到数字红

利,从而提高他们的幸福感。

综上所述,低龄老年人的数字素养与其幸福感之间存在显著的正向关

系。 通过提升数字素养,老年人能够更好地融入数字社会,享受数字技术带

来的便利和服务,从而提高其生活质量和幸福感。 因此,社会各界应重视老

年人的数字素养教育,为他们创造更好的数字环境,以促进其幸福感的

提升。
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四、
 

数据来源、变量说明与模型选择

　 　 (一)
 

数据来源

在本文中,笔者使用了 2020 年度的中国家庭追踪调查数据。 该调查项

目覆盖了中国 31 个省、自治区、直辖市(不包括香港、澳门、台湾),涵盖了

约 15
 

000 户家庭,具有广泛的调查对象、丰富的调查层次和高质量的数据

特点,能够为本文提供具有代表性和可靠性的基础数据。 鉴于本文的研究

对象聚焦于低龄老年人群体,因此将研究对象的年龄范围限定在 60—70

岁。 为确保数据分析的准确性和可靠性,在处理数据时,删除了存在关键变

量缺失的样本。 最终,符合分析条件的有效样本数量为 998 个。 通过这样

的筛选过程,确保了数据的有效性和结论的可信度,从而为后续分析提供了

坚实的基础。

　 　 (二)
 

变量说明

1.
 

因变量

本文采用 2020 年 CFPS 问卷中“您觉得自己有多幸福?”这一题项来测

度老人的幸福感。 该变量的取值范围为 0—10,数值越大,表示幸福感程度

越高。

2.
 

自变量

数字素养。 本文参考已有研究(李丽莉、徐嘉、梅燕等,2024)的做法,

从数字学习、数字社交、数字工作和数字生活四个维度出发,从 CFPS 数据

中整合了 12 项与数字素养相关的指标。 为了客观地确定各个指标的权重,

本文采用普通熵权法进行计算,最终将各项权重加总,得出数字素养的综合
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得分。 数字素养的具体指标选取和测量如表 1 所示。

表 1　 数字素养测量

数字素养
维度

测量题目 赋值

数字学习
素养

是否使用网络学习 是= 1;否= 0

网络对学习的重要性
按重要性程度赋值 1—5:非常重要 = 5;非常
不重要= 1

数字社交
素养

是否使用微信 是= 1;否= 0

朋友圈分享频率
从不= 1;几个月一次= 2;一个月一次 = 3;一
个月两三次= 4

网络对与亲友保持联系的
重要性

按重要性程度赋值 1—5:非常重要 = 5;非常
不重要= 1

数字工作
素养

网络对工作的重要性
按重要性程度赋值 1—5:非常重要 = 5;非常
不重要= 1

互 联 网 对 获 取 信 息 的 重
要性

按重要性程度赋值 1—5:非常重要 = 5;非常
不重要= 1

数字生活
素养

是否玩网络游戏 是= 1;否= 0

是否网上购物 是= 1;否= 0

是否看短视频 是= 1;否= 0

网络对休闲娱乐的重要性
按重要性程度赋值 1—5:非常重要 = 5;非常
不重要= 1

网络对日常生活的重要性
按重要性程度赋值 1—5:非常重要 = 5;非常
不重要= 1

　 　 3.
 

控制变量

参考已有研究(李晓静、陈哲、夏显力,2022),本文将控制变量分为个

体层面和家庭层面两类:个体层面的控制变量包括性别、受教育程度、婚姻

状况、健康状况、户口类型;家庭层面的控制变量包括家庭人口规模、家

庭年收入对数以及子女关系。 各项变量的描述性统计和说明如表 2

所示。
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表 2 变量说明与描述性统计

变量名称 定义与赋值 平均值 标准差 最小值 最大值

被解释
变量

幸福感
0—10,数值越 高, 幸 福 感
越强

7. 894 1. 935 0 10

核心解释
变量

数字素养 采用熵权法进行测算 0. 520 0. 163 0. 083 0. 958

控制变量

年龄 调查年份的年龄(岁) 64. 377 3. 030 60 70

性别 男= 1;女= 0 0. 544 0. 498 0 1

受教育
程度

文盲 /半文盲 = 0;小学 = 1;
初中 = 2;高中 /中专 /技校 /
职高= 3;大专及以上= 4

1. 891 1. 209 0 4

婚姻状况 已婚= 1;未婚= 0 0. 908 0. 290 0 1

健康状况
非常健康= 1;很健康 = 2;比
较健康 = 3;一般 = 4;不健
康= 5

2. 724 1. 178 1 5

户口类型 非农户口= 0;农业户口= 1 0. 388 0. 488 0 1

家庭人口
规模

被访者核心家庭成员总数 1. 364 4. 828 1 15

家庭收入
过去 12 个月家庭总收入的
对数

10. 945 1. 114 6. 908 13. 989

子女关系
很不亲近= 1;不大亲近 = 2;
一般 = 3; 亲 近 = 4; 很 亲
近= 5

4. 504 0. 660 2 5

　 　 (三)
 

模型选择

由于幸福感是一个定序变量,本文构建了有序概率模型(ordered
 

probit
 

model)来估计数字素养对居民幸福感的影响。 具体的模型设定为:

happinessi = α + β·digital_literacyi + γ·X + ε

在该模型中,因变量 happinessi 是个体报告的幸福感水平;自变量 digit-

al_literacyi 表示个体 i 的数字素养水平;X 是控制变量集合,包括个体层面
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的因素(如年龄、性别、教育水平)以及家庭层面的因素;ε 是随机扰动项,代

表无法观测的个体差异和外部因素,假设其服从标准正态分布。

五、
 

实证分析

　 　 (一)
 

基准回归分析

表 3 报告了使用 Probit 模型估计数字素养对低龄老年人幸福感的影响

结果。 模型(1)是未加入任何控制变量的模型,模型(2)则加入了个体及家

庭层面的控制变量。 在模型(1)中,我们首先考察了数字素养对幸福感的

影响。 回归结果显示,数字素养的系数为 0. 997,且在统计上显著 ( p <

0. 01),表明数字素养的提高与幸福感之间存在显著的正向关系。 在模型

(2)中,进一步引入了控制变量,包括年龄、性别、教育水平等。 结果表明,

数字素养的系数增至 1. 125,同样显著(p<0. 01)。 这一结果表明,控制了其

他背景因素后,数字素养对幸福感的影响依然显著,且其影响力度有所增

强。 进一步的边际效应分析显示,数字素养每提升一个单位,居民报告更高

幸福感的概率将增加 112. 5%。

在模型(3)、模型(4)、模型(5)和模型(6)中,分别将数字学习素养、数

字社交素养、数字工作素养和数字生活素养作为核心自变量,系统地考察了

各个维度的数字素养对低龄老年人幸福感的影响。 通过表 3 可以看出,模

型(3)、模型(4)、模型(5)和模型(6)均在 1%的统计水平上显著正向影响

老年人的幸福感。 其中,数字社交素养对幸福感的影响最大,系数为

4. 224,表明社交互动和在线沟通能力的提升显著促进了个体的幸福感。 数

字工作素养紧随其后,系数为 4. 208,也对幸福感产生了显著的正向影响。

相比之下,数字学习素养的影响较小,系数为 2. 972,而数字生活素养的影

41

新洲:3 校　 　 [成品尺寸:172mm×250mm] XZ15E　 2025 \哈工程 \智能社会研究 2024 年第 6 期

􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋

􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋



论文▶ 数字素养对低龄老年人幸福感的影响研究

响最小,系数为 1. 019,但仍显示出显著的正向效应。

从控制变量来看,婚姻状况、健康状况和子女关系是影响幸福感最重要

的控制变量,它们在所有模型中均表现出显著的正向效应。 婚姻状况和健

康状况对幸福感的影响较为强烈,而教育程度、户口类型则显示了负向

影响,反映了教育水平和城乡差异对幸福感的潜在影响。 其他控制变

量,如年龄、性别、家庭收入和家庭人口规模,对幸福感的影响较小或不

显著。

表 3 基准回归结果

解释变量
被解释变量:幸福感

模型(1) 模型(2) 模型(3) 模型(4) 模型(5) 模型(6)

数字素养
0. 997∗∗∗

(4. 271)
1. 125∗∗∗

(4. 429)

数字学习素养
2. 972∗∗∗

(2. 989)

数字社交素养
4. 224∗∗∗

(3. 742)

数字工作素养
4. 208∗∗∗

(4. 821)

数字生活素养
1. 019∗∗

(2. 287)

年龄
-0. 003

( -0. 245)
-0. 007

( -0. 515)
-0. 009

( -0. 614)
-0. 008

( -0. 586)
-0. 003

( -0. 195)

性别
0. 054

(0. 640)
0. 060

(0. 714)
0. 045

(0. 536)
0. 038

(0. 454)
0. 071

(0. 844)

受教育程度
-0. 106∗∗

( -2. 449)
-0. 107∗∗

( -2. 477)
-0. 107∗∗

( -2. 470)
-0. 103∗∗

( -2. 382)
-0. 091∗∗

( -2. 126)

婚姻状况
0. 461∗∗∗

(3. 081)
0. 416∗∗∗

(2. 79)
0. 414∗∗∗

(2. 777)
0. 467∗∗∗

(3. 119)
0. 437∗∗∗

(2. 923)
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(续表)

解释变量
被解释变量:幸福感

模型(1) 模型(2) 模型(3) 模型(4) 模型(5) 模型(6)

健康状况
0. 171∗∗∗

(4. 694)
0. 173∗∗∗

(4. 741)
0. 170∗∗∗

(4. 654)
0. 168∗∗∗

(4. 591)
0. 172∗∗∗

(4. 726)

户口类型
-0. 207∗∗

( -2. 031)
-0. 234∗∗

( -2. 277)
-0. 188∗

( -1. 844)
-0. 258∗∗

( -2. 506)
-0. 186∗

( -1. 818)

家庭人口
规模

-0. 020
( -0. 806)

-0. 028
( -1. 127)

-0. 019
( -0. 751)

-0. 024
( -0. 947)

-0. 026
( -1. 024)

家庭收入
-0. 023

( -0. 456)
-0. 002

( -0. 043)
-0. 016

( -0. 324)
-0. 009

( -0. 177)
-0. 008

( -0. 167)

子女关系
0. 301∗∗∗

(4. 898)
0. 303∗∗∗

(4. 917)
0. 306∗∗∗

(4. 965)
0. 293∗∗∗

(4. 758)
0. 306∗∗∗

(4. 971)

Pseudo
 

R2 0. 036 0. 032 0. 034 0. 038 0. 030

　 　 注:∗
 

p<10%;∗∗
 

p<5%;∗∗∗
 

p<1%。 括号内为稳健标准误。 下同。

　 　 (二)
 

内生性处理

在本文中,数字素养与幸福感之间可能存在潜在的逆向因果关系,即幸

福感较高的个体可能更倾向于提升自己的数字素养。 此外,考虑到研究中

可能遗漏了一些关键变量,这些未被纳入模型的变量可能导致估计偏误。

例如,社会经济地位、健康状况或社会支持等因素可能同时影响个体的数字

素养和幸福感,从而导致遗漏变量偏误。 逆向因果和遗漏变量偏误是内生

性问题产生的主要原因,这将直接影响回归结果的可靠性。 因此,为了有效

解决这一内生性问题,本文采用了工具变量法进行进一步分析,通过找到与

数字素养相关但与幸福感仅通过数字素养相关的工具变量,消除因果关系

中的内生性偏误,并获得更为可靠的估计结果。

本文采用手机短信重要性作为工具变量。 选择这一变量的原因,一方

61

新洲:3 校　 　 [成品尺寸:172mm×250mm] XZ15E　 2025 \哈工程 \智能社会研究 2024 年第 6 期

􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋
􀪋

􀪋

􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋􀪋



论文▶ 数字素养对低龄老年人幸福感的影响研究

面是手机短信的使用和依赖通常与数字素养之间具有较强的正相关性。 随

着信息技术的发展,手机短信作为一种便捷的沟通方式,在现代社会中扮演

着重要角色。 通常,频繁使用手机短信的人往往具备较高的数字素养,因为

他们需要掌握手机操作、信息管理等技术技能,这些技能的提升与数字素养

水平紧密相关。 另一方面,手机短信的重要性对老年人幸福感的影响主要

是通过数字素养间接发生的。 良好的手机短信使用能力不仅能帮助个体保

持社交联系,还能促进老年人的信息获取并提高生活便捷度,从而间接提升

老年人的幸福感,这一机制符合外生性条件。 我们首先对工具变量的可靠

性进行了检验,Cragg-Donald
 

Wald
 

F 统计量均大于 10,可以认为本文选取

的变量不存在弱工具变量问题。

表 4 汇报了使用工具变量法的回归结果。 在第一阶段,手机短信重要

性与数字素养之间的关系显著,系数为 0. 115(p<0. 05)。 进入第二阶段后,

数字素养对幸福感的影响显著,系数为 2. 675(p<0. 01),这表明在考虑了模

型可能存在的内生性问题之后,数字素养仍然对老年人的幸福感具有显著

的正向影响。

表 4 工具变量法的回归结果

解释变量
2SLS

第一阶段 第二阶段

数字素养
2. 675∗∗∗

(2. 274)

手机短信重要性
0. 115∗∗

(2. 239)

控制变量 已控制 已控制

一阶段 F 统计值 100. 473

Wald 检验 0. 021
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　 　 (三)
 

稳健性检验

幸福感通常被视为个体对当前生活的主观评估,它在一定程度上反映

了个人的生活满意度。 因此,已有研究将生活满意度作为衡量幸福感的替

代指标(Helliwell,
 

Huang
 

&
 

Grover
 

et
 

al. ,
 

2018)。 为了进一步检验研究结

果的稳健性,本文将因变量替换为生活满意度,并重新评估数字素养的影

响。 生活满意度这一变量来源于 CFPS
 

2020 中的一个问题:“您对自己生活

的满意度?”该问题采用 5 点量表,1 表示“很不满意”,5 表示“非常满意”。

由于数字素养在不同人群和年龄段之间存在显著差异,尤其是在性别

和年龄方面,个体的数字技能往往受社会角色、教育背景和技术接触机会等

因素的影响。 因此,为了确保本研究结果的稳健性,并减少潜在的异质性影

响,本文决定剔除部分特定样本进行稳健性检验。 具体而言,鉴于男性和女

性在数字技术的使用模式与技术接触方式方面可能存在差异,且老年人群体

(尤其是 65 岁以上的个体)在数字素养上的表现可能与其他年龄段显著不

同,因此本研究将剔除女性样本以及年龄大于 65 岁的样本,重新估计模型。

表 5 报告了稳健性检验的结果。 模型(7)是替换了因变量生活满意度

的回归模型,而模型(8)、模型(9)则是剔除了女性样本以及年龄大于 65 岁

的样本的回归模型。 可以看到,这些估计结果与基准回归结果基本一致,表

明前文实证结果具有稳健性。

表 5 稳健性检验结果

解释变量 模型(7) 模型(8) 模型(9)

数字素养
0. 485∗∗

(1. 799)
1. 149∗∗∗

(3. 389)
1. 214∗∗

(2. 509)
控制变量 已控制 已控制 已控制

Pseudo
 

R2 0. 062 0. 043 0. 067
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　 　 (四)
 

影响机制分析

虽然已有研究证实了数字素养对老年人幸福感具有显著的正向影响,

但其内在作用机制仍需进一步探讨。 本文将通过社会经济地位和主观人缘

判断这两个维度,深入分析数字素养对老年人幸福感提升的机制。

表 6 报告了数字素养对社会经济地位和主观人缘判断的影响结果。 结

果显示,数字素养对两者均具有显著的正向影响。 具体而言,数字素养每提

高一个单位,社会经济地位提高 0. 122 个单位,且在 1%水平上显著;数字素

养每提高一个单位,主观人缘判断提高 1. 120 个单位,且在 1%水平上显著。

这表明,数字素养的提升有助于老年人获得更高的社会经济地位和更好的

社会关系,从而为其幸福感的提升奠定基础。

表 6 数字素养对社会经济地位及主观人缘判断的影响

解释变量 因变量:社会经济地位 因变量:主观人缘判断

数字素养
0. 122∗∗∗

(3. 186)
1. 120∗∗∗

(5. 488)

控制变量 已控制 已控制

Pseudo
 

R2 0. 0056 0. 0084

　 　 为了更好地验证社会经济地位及主观人缘判断的中介效应,本研究采

用 KHB 方法进行测算。 表 7 的结果显示,数字素养对幸福感的总效应系

数为 1. 976,表明数字素养显著正向影响老年人的幸福感。 此外,间接效

应系数为 1. 167,即数字素养通过提高社会经济地位和改善主观人缘判断

对幸福感的间接影响,中介效应的贡献率达到 59. 05%。 这也凸显了社会

经济地位和主观人缘判断在数字素养与老年人幸福感关系中的重要

作用。
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　 　 表 7 中介检验结果(KHB)

项目 系数 标准误 Z

总效应 1. 976∗∗∗ 0. 373 5. 290

直接效应 0. 810∗∗∗ 0. 390 2. 070

间接效应 1. 167∗∗∗ 0. 258 4. 520

中介效应贡献率 59. 05%

　 　 (五)
 

异质性分析

为了深入探讨数字素养对老年人幸福感的影响,本文将实施一项异质

性分析。 具体而言,本文将老年人群根据其子女数量进行分类,分为无子

女、仅有一个子女、两个子女以及两个以上子女的不同子群体。 此外,本文

依据第 54 次《中国互联网络发展状况统计报告》所提供的各省网民规模数

据,将老年人所在地区划分为低网民规模地区与高网民规模地区。 表 7 中

的模型(10)和模型(11)分别为低网民规模地区与高网民规模地区的分组

回归结果。 结果显示,在控制了相关影响因素后,在高网民规模地区,数字

素养对老年人幸福感的促进作用更为明显。 模型( 12)、模型( 13)、模型

(14)、模型(15)分别为不同子女数的回归结果。 从回归结果可以看出,在

没有子女的老年人群体中,回归结果并不显著,这表明对于没有子女的老年

人,数字素养与幸福感之间的关系不明确。 而对于有子女的老年人来说,随

着子女数量的增加,数字素养对幸福感的正向影响趋于显著。

表 8 异质性分析结果

解释变量 模型(10) 模型(11) 模型(12) 模型(13) 模型(14) 模型(15)

数字素养
0. 948∗∗

(2. 581)
1. 322∗∗∗

(3. 706)
1. 338

(1. 184)
0. 857∗∗

(2. 282)
1. 464∗∗∗

(3. 185)
1. 628∗∗∗

(2. 513)
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论文▶ 数字素养对低龄老年人幸福感的影响研究

(续表)

解释变量 模型(10) 模型(11) 模型(12) 模型(13) 模型(14) 模型(15)

控制变量 已控制 已控制 已控制 已控制 已控制 已控制

Pseudo
 

R2 0. 046 0. 034 0. 178 0. 036 0. 054 0. 075

六、
 

结论与政策启示

本文通过有序 Probit 模型探讨了数字素养对低龄老年人幸福感的影

响,得出了若干重要结论。 首先,数字素养与幸福感之间存在显著的正向关

系。 在基础回归模型中,数字素养的提高显著增加了老年人报告较高幸福

感的概率,表明数字素养的提升有助于提高老年人的幸福感。 具体来说,数

字素养每提升一个单位,老年人报告更高幸福感的概率将增加约 112. 5%。

进一步分析发现,数字素养的各个维度对幸福感的影响存在差异,其中数字

社交素养和数字工作素养对幸福感的促进作用最为显著,分别使老年人幸

福感得到了较大幅度的提升;而数字学习素养和数字生活素养的影响相对

较小,但依然表现为正向效应。

此外,异质性分析揭示了数字素养对不同子女数和地区老年人群体幸

福感的影响差异。 具体而言,在没有子女的老年人群体中,数字素养与幸福

感之间的关系并不显著,说明子女的陪伴和支持可能是影响这一群体幸福

感的重要因素。 相比之下,在有子女的老年人群体中,数字素养对幸福感的

正向影响愈加显著,且随着子女数量的增加,数字素养对幸福感的提升作用

更为明显。 这表明,子女的存在和数量在老年人幸福感的提升过程中起到

了重要的调节作用。

同时,地区层面的差异也对数字素养与幸福感的关系产生了显著影响。

在高网民规模地区,老年人受益于较高的数字素养,其幸福感的提高幅度明
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显高于低网民规模地区。 这样的差异可能与地区信息化程度、网络使用习

惯以及老年人对数字技术的接触机会等因素密切相关。 因此,在推动老年

人数字素养的提升时,相关政策应考虑地区差异,并加大对低网民地区老年

人群体的数字教育支持,以确保老年人在各类社交和工作场景中能够充分

利用数字技术,进而提升他们的幸福感。

总体而言,本文表明,数字素养的提升,尤其是在社交和工作领域的提

升,对老年人幸福感提升具有重要促进作用,而这一作用受到子女关系和地

区差异的调节。
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